
 
 

 

 

TECNICHE DI FACILITAZIONE PER GESTIRE IL CAMBIAMENTO E LA 
COMPLESSITÀ 
 
A COSA SERVE 
Accompagnare il processo di cambiamento di un’organizzazione adottando un 
approccio basato sulla conoscenza del contesto, sulla capacità di ascolto attivo e di 
problem solving. 
 
DURATA 
Collettivo: 32 ore 
Individuale: 20 ore 
 
COSA S’IMPARA 
Progettare e implementare un percorso di facilitazione 
 
CONTENUTI 

●​ Introduzione alla facilitazione 
●​ Strumenti e le tecniche per la gestione partecipata e attiva dei gruppi 

complessi 
●​ Implementare le abilità di facilitazione, di confronto e di risoluzione dei conflitti 

favorendo la gestione partecipata e paritaria ed attiva dei gruppi complessi 

 

 

 

 

Formazione per le imprese con il cofinanziamento del Fondo Sociale Europeo Plus e del 

Fondo Europeo per lo Sviluppo Regionale della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia. 
 

 
 


